Kundenurteil

Dieses Formular kénnen Sie auch direkt am PC ausfllen, herzlichen Dank fur Ihre Zeit.
www.rbmenziken.ch - Nordamerika = Kundenurteile

Allenfalls "Bearbeitung aktivieren" wahlen. Mit der TAB-Taste springen Sie von Feld zu Feld. Formular mailen: Datei anklicken - SPEICHERN und

SENDEN - PER E-MAIL SENDEN > ALS ANLAGE SENDEN und Adresse gdaetwyler@bluewin.ch eintragen und SENDEN (oder ausdrucken
und per Post schicken). \

Name / Wohnort Aher SSor ,
Reisedatum A - 5« 3
Reiseziel N (/'c')//,
Reisegebiet / -Region
Wie sind Sie auf uns aufmerksam | [ Inseratin: 0 Intemet
] Empfehlung, Tipp O

geworden?

m Erfahrung des Reisebliros [] Internet-Auftritt
K7 friihere Reise mit RB Menziken O
[ Preis / Leistungsverhéltnis

Was hat den Ausschlag gegeben,
dass Sie im Reisebiliro Menziken
gebucht haben?

Wie wurden Sie beraten? [ freundlich und kompetent 1 gut
sosolala O
Bemerkung(en):
i i ie die: . habe mehr
Wie beurteilen Sie die: \0\5/ i ging so habe mehs Q
= Hotels / Motels K O O O] L]
= Flige mit Sto.'ss flrrn/lecd [Leflbervt [ O] O O O]
= [] Auto [] Camper [] Motorrad O] [l Ll [ L]
* Reiseroute %4 O 0] O] Ol
= Etappenlingen X OJ O OJ O
. O O O] O O]
Bemerkung(en): | (3.l /s loigse S bs e/
(Inikcl : Flagomtfoll . (720 ot frewnllel
Wie beurteilen Sie das Preis / Extraklasse sehr gut qut sosolala schlecht
Leistungsverhaltnis? O ,[Z O O O

Wiirden Sie eine allfdllige weitere
Nordamerika- oder andere Pau-
schalreise wieder bei uns buchen?

KXT ja, aber immer

[ nein, keinesfalls

[ ja, wieso nicht

O

Was fanden Sie sehr gut?

///o/é’//lé:'/f{/fr Lo Flrepr. Sﬁ/“ 7 /F"/ frerg b elan 044( e

Was sollte gedndert werden?

bt r Lelss Do ;f/n /&y/ﬁtmm

e
Wie beurteilen Sie die lhnen zuge- Extraklasse sehr gut qut so solala ungenugend
stellten Reiseunterlagen? g O O O O
Bemerkung(en): | , ,_ ,, ,4//%@, Y Lad
Waren Sie mit Ilhrer Reise insge- "o sehr gut qut sosolala Q 0
samt zufrieden, wurden lhre Erwar- J O O O
tungen erfillt?
Bemerkung(en):
Worauf legen Sie bei einer organi- 7 P
. ? : Diosptctpole 71
sierten Reise am meisten Wert? Aegeret
Allgemeine Bemerkungen / Y
27

Anregungen?

ﬁm//»(,///(,.q S e //,/l_ﬁ_ LS

Datum:

Reisebiro Menziken AG

-

» Untere Dadgelmattstrasse 2 « 5737 Menziken



