Kundenurteil

Dieses Formular kénnen Sie auch bequem direkt am PC ausfillen (Herunterladen: www.rbmenziken.ch » USA »
Kundenurteile). Herzlichen Dank fur thre Zeit.

Alienfalls "Bearbeitung aktivieren" wahlen. Mit der TAB-Taste springen Sie von Feld zu Feld. Formular mailen: Datei anklicken - SPEICHERN und
SENDEN - PER E-MAIL SENDEN - ALS ANLAGE SENDEN und Adresse gdaetwyler@bluewin.ch eintragen und SENDEN.

Name / Wohnort 5 o S ' ‘-

Reisedatum 6 -26. Ho 201%
Reiseziel VYol €onecen
Reisegebiet / -Region
Wie sind Sie auf uns aufmerksam | L] Inseratin: L Interet
geworden? ﬁEmpfehlung, Tipp O
Was hat den Ausschlag gegeben, | X Erfahrung des Reisebiiros [ Internet-Auftritt
dass Sie im Reisebliro Menziken [ fruhere Reise mit RB Menziken a
gebucht haben? [ Preis / Leistungsverhaltnis
Wie wurden Sie beraten? B4 freundlich und kompetent O gut
[Jsosolala O
Bemerkung(en):
Wie beurteilen Sie die: " . habe mehr 0
b g.lLt M erwartet )
* Hotels/Motels , . X O O a |
= Fliige mit _SuasSS] €AY pwelgy ] M O ] O
* [] Auto [] Camper [ Motorrad O B O ] O
* Reiseroute Y ] O O] O
= Etappenldngen Pz ] ] O ]
» Roadbook B m] O O 0
Bemerkung(en):
Wie beurteilen Sie das Preis / Extraklasse sehr gut gut sosolala schlecht
Leistungsverhéltnis? O M O O O
Wiirden Sie eine allfillige weitere | [ ja, aber immer &(7a, wieso nicht
Nordamerika- oder andere Pau- [ nein, keinesfalls O
schalreise wieder bei uns buchen? ‘
Was fanden Sie sehr gut? e 2eahrale ()Q@fﬁdtd Holels e UTelars thZQn -
Aon TogrQue s
Was sollte gedndert werden? -
Wie beurteilen Sie die Innen zuge- | Extraklasse sehr gut qut sosolala ungenigend
stellten Reiseunteriagen? 5 O O O &
Bemerkung(en):
Waren Sie mit lhrer Reise insge- sehr gut qut sosolala 0O
samt zufrieden, wurden lhre Erwar- O O O Q
tungen erfiillt?

Bemerkung(en):

Worauf legen Sie bei einer organi- | [{o.che UCh tn oler /Q%e} Aotk .

sierten Reise am meisten Wert?

Aligemeine Bemerkungen /
Anregungen?

- Datum: j . 6 . )3’ QE;CJJ 1) tLle

Die Reisespeziolisten

Reisebiiro Menziken AG » Bahnhofstr. 7 5737 Menziken « FAX 062 765 50 65




