WHISKY-Reise Schottland 2026

Reise- und Annullationsbedingungen

Voraussetzung fiir die Annahme Ihrer Buchung fiir die Whisky-Reise vom 6. - 13.6.2026 durch das Reisebiiro Menzi-
ken AG ist Ihre vorgingige Kenntnisnahme und vorbehaltlose Akzeptierung der nachfolgenden Reise- und Annullati-
onsbedingungen. Mit Ihrer Unterschrift anerkennen Sie diese ausdriicklich, auch im Namen der von lhnen angemel-
deten Personen. Der Vertrag zwischen dem Kunden und Reisebiiro Menziken kommt erst nach Annahme dieser Be-
dingungen und der verbindlichen Buchung (persénlich, telefonisch, schriftlich oder per E-Mail) zustande. Beachten
Sie bitte auch unbedingt die Informationen zu Reiseversicherungen und Hotelqualitdit.

Wer eine Reise bucht, macht dies in eigener Verantwortung und nimmt das Risiko von Quarantdne, Einreisebeschridnkung und /
oder Impf- und Testvorschrift(en), Einschrénkungen vor, wéhrend und nach des Aufenthaltes etc. bewusst in Kauf.

Erldisst das Reiseziel selber oder das BAG fiir die Riickreise in die Schweiz nach der verbindlichen Buchung z.B. eine generelle Impf-
pflicht zur Einreise, Einschrdnkungen wdhrend des Aufenthalts, Quarantdne, Testpflicht etc. werden im Falle einer Stornierung die
normalen Annullationskosten in Rechnung gestellt. Griinde: Zum Zeitpunkt der Buchung war die Reise méglich resp. muss sténdig
mit - auch kurzfristig angekiindigten - Einschrénkungen gerechnet werden. Der Veranstalter, Vermieter, Unterkiinfte etc. kénnen
die vereinbarten Leistungen vollumfénglich erbringen und die Leistungstréger vor Ort sind dazu auch bereit. Solche Anderungen
liegen im Risikobereich des Kunden, dies umso mehr Bestimmungen und Vorschriften jederzeit éndern kénnen.

Annullationsbedingungen

1. Annullation Pauschalarrangement Whisky-Reise 2026 - ohne Vor- und / oder Anschlussprogramm)

Wenn Sie Ihre Teilnahme an der gebuchten Spezial-Gruppenreise nach erfolgter Bestétigung wieder stornieren, werden ab Bu-
chungsdatum nachfolgende Riicktrittsspesen in % vom Preis des Landarrangements (exkl. Fliige) in Rechnung gestellt, zusdtzlich zur
Bearbeitungsgeblihr von Fr. 250.00 pro Person resp. max. Fr. 500.00 pro Rechnung:

e bis 121 Tage vor Abreise: 25 %
e 120-91 Tage vor Abreise 50 %
e 90-61 Tage vor Abreise: 75 %
e 60-0 Tage vor Abreise: 100 % (inklusive Nichterscheinen am Flughafen, fehlende / falsche Dokumente etc.)

Wenn Sie ein Vor- oder Anschlussprogramm buchen, geben wir lhnen die dafiir giiltigen Reiseriicktrittsbedingungen anlésslich der
Offerte bekannt.

In Hdértefdllen wie z.B. Krankheit oder Unfall kénnen Sie u.a. Annullationskosten mit Arztzeugnis bei lhrer Reiseversicherung anmel-
den. Wenn die Abwicklung der Stornierung liber eine bestehende Reiseversicherung durch das Reisebiiro gewiinscht ist, kann eine
zusdtzliche Entschédigung (je nach Aufwand zwischen Fr. 100.00 bis Fr. 300.00 pauschal) in Rechnung gestellt werden.

2. Fliige fiir individuelle An- und / oder Riickreise

Bei Stornierung von bei uns gebuchten Fliigen verrechnen wir lhnen neben der Ticketingfee die Kosten des Ausstellers sowie dieje-
nigen, welche uns die Fluggesellschaft in Rechnung stellt, die unmittelbar nach der Buchung bereits 100 % betragen. Was die Airli-
nes ebenfalls nicht erstatten sind Platzreservationen, Gepdck, Taxen und Treibstoffzuschldge. Namensénderungen / Korrektur der
Schreibweise lhres Namens nach Ausstellung bedingen eine Neuausstellung und nochmaliges Bezahlen des Flugscheines zum dann-
zumalig gliltigen Tarif.

3. Aufwandsentschéidigung Reisebiiro Menziken bei Reiseabsage / Umbuchung infolge Pandemie / Epidemie, behérdlicher Ver-
fiigung, Quarantdine, Reisewarnung, Elementarereignisse, Terroranschlédge und kriegerischer Ereignisse

Falls die gebuchte Reise wegen obiger Ereignisse nicht angetreten werden kann, vom Veranstalter abgesagt oder verschoben wer-
den muss, verrechnet das Reisebiiro Menziken als Aufwandsentschddigung fiir die urspriinglich erfolgte Beratung, vorgenommenen
Reservationen und anschliessender Riickbuchung einen Selbstbehalt von 10 % des fakturierten Reisepreises, mindestens aber
Fr. 200.00 resp. maximal Fr. 500.00 pro Person.

Programmdénderungen

Solche sind nicht vorgesehen, bleiben aber auch infolge unberechenbarer klimatischer Einfliisse, Betriebsschliessungen, Anpassung
von Offnungszeiten, Fihriiberfahrten sowie natiirlich pandemiebedingter Auswirkungen ausdriicklich vorbehalten.

Preise

Sollten bis zur Abreise Taxen, Treibstoffzuschlédge, Abgaben etc. neu eingefiihrt oder erh6ht werden, miissten die Preise entspre-
chend nach oben oder unten angepasst werden, ebenfalls bei erheblichen (£ 10 %) Kursschwankungen seit der Publikation.

Mindestteilnehmerzahl

15 Personen. Sollte diese nicht erreicht werden, kann die Reise bis 35 Tage vor Abreise abgesagt oder mit dem
Kleingruppenzuschlag von Fr. 500.00 pro Person angeboten werden.
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https://www.rbmenziken.ch/default.aspx?navid=212#Reiseversicherung

Reiseversicherungen

Es sind keine Versicherungen (z.B. fiir Reiseannullation, Riickhol- und Suchaktion, Medizinalkosten, Zusatzkosten fiir Quarantdne
oder nicht durchgefiihrte Fliige etc.) eingeschlossen. Bitte sorgen Sie rechtzeitig fiir eine Versicherungslésung fiir Annullation
oder allfillige Zusatzkosten wegen unvorhergesehener Ereignisse oder behérdlichen Massnahmen. Die Versicherung sollte einen
Schutz fiir Annullations- und allfdllige Zusatzkosten im Falle einer Pandemie/Epidemie beinhalten. Das Reisebiiro Menziken kann
bei einer Annullation vor Abreise bzw. fiir zusdtzliche Kosten, die im Zusammenhang mit einer Pandemie/Epidemie wéhrend der
angetretenen Reise entstehen, nicht haftbar gemacht werden.

Wir haben auch keinerlei Einfluss auf die Leistungen der verschiedenen Versicherungen (unabhdngig ob durch uns vermittelt oder
bei bereits bestehender privater Deckung) und (bernimmt keinerlei Haftung und Kosteniibernahme. Beachten Sie unbedingt die
genauen Vertragsbedingungen lhrer Reiseversicherung gemdss Police und der allgemeinen Versicherungsbestimmungen oder fra-
gen Sie beim Versicherer nach. Grundsdtzlich von der Deckung ausgeschlossen sind die Ubernahme von z.B. Annullations- und Um-
buchungskosten im Zusammenhang mit einer Epidemie / Pandemie (z.B. COVID) wie Angst / Bedenken etc. vor der Reise, Zugeh6-
rigkeit zu einer Risikogruppe.

Augenfillig ist, dass wir Schweizer ein libersteigertes Sicherheitsgefiihl haben. Obwohl generell erwartet wird, dass eine Versiche-
rung fiir alles und jeden z.B. die Annullationskosten libernimmt, weil nach individuellem Empfinden der Grund dafiir gewichtig ge-
nug ist, kann der Reisende nicht von jeglicher Selbstverantwortung befreit werden. Eine Police, welche alle Eventualitidten abdecken
wiirde, wdre durch keine Versicherung mehr tragbar oder dann die Prdmie viel zu hoch. W detaillierte Informationen
auf.rbmenziken.ch

Zahlungsbedingungen

Anzahlung Fr. 1'000.00 pro Person innert 10 Tagen zuziiglich den vollen Betrag fiir die Flugtickets, falls Sie individuelle Fliige iiber
uns buchen. Den Restbetrag erwarten wir bis 6 Wochen vor Abreise. Preise gelten bei Uberweisung / E-Banking. Zuschlag Kreditkar-
tenzahlung 3 %, REKA-Checks 5 % (ohne Limit).
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