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Harlev-Tour OG "Westem Dreams"

Ex*'*, E ' /
freundlich und komPetent n s o s o l a l a

Wie wurden Sie bedient?

Was hat den Ausschlag gegeben'
dass Sie sich für diese Reise ent-
schieden haben?

Wie waren Sie zufrieden mit:
. den Hotels:
. den Flügen:
' der Reisercute:

Beratung des Reisebüros
Preis / Leistungsverhältnis
Reisetermin

I grtanrung des Veranstalters
Empfehlung von Bekannten
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Wie beurteilen Sie das Preis / sehr gut

V
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ganz schlecht
nLeistungsverhältnis?

Würden Sie wieder mit dem gleichen flja, wieso nicht

Was fanden Sie sehr gut? lu hl'no fu 7ahre4z @zzt gaor'e dr'e AaV -
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Was sollte geändert werden? /AA tzz/? a*at ao> dü l?u'tt ab ft/r, FrA//,
Et qtQt

Wie beurteilen Sie die lhnen zuge- sehr gut
steltten Reiseunterlagen?

Waren Sie mit lhren Ferien insge- Hj., sehr zufrieden, war Topl fl ja,.war.nicht schlecht

samt zufrieden? I bing so fl nein, ubefiaupt nicht
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