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Name / Vorname:

Reisedatum

Reiseziel

11 .  -  21  . 10 .05
USA / Aviatik-Reise 05 "Miramar Air Show"

Wie sind Sie auf die gebuchte Reise
aufmerksam geworden?

dass Sie sich für diese Reise ent-
schieden haben?

Was hat den Ausschlag gegeben, E[geratung des Reisebüros

Inserat ir1 der Zeitung:
Empfehlung, Tipp
Reisebüro

Ef Preis / Leistungsverhältnis
n Reisetermin

I tvtaiting
n Andere:

n Erfahrung des Veranstalters
n Empfehlung von Bekannten
n

wie wurden r," 0"0,"n,, ElSi'no""n 
un'

Wie waren Sie zufrieden mit:
. den Hotels:
.  den Flügen:
. der Reiseroute:

sehr gut
tr
trI

gut
tr
!

so so la la
nn

nicht zufrieden
n
n

. E I n n n
Bemerkungen:

Wie waren Sie mit lhrer
Reiseleitung zufrieden?

,E "rp", E war ganz OK n einigermassen n nicht zufrieden

(2, rl^ o n"l

Soh" t*{ , huf sirf um allcc gs lä rurnrrl

Name/n:

Bemerkung:

Vlie bdulteiien Sie das Preild7 
- -

Leistungsverhältnis?
sehr oul- 

-

w gut
n

ganz sCh-leEhf
n

- s o i o i a i a

n
Würden Sie wieder mlt dem gleichen
Veranstalter buchen?

[ ja, aber immer
n nein, keinesfalls

! ja, wieso nicht

Was fanden Sie sehr gut? Ai, "ho.u i 
-lve,en 

Taqe

Was sollte geändert werden?

Wie beurteilen Sie die lhnen zuge- fi sehr gut
stellten Reiseunterlagen? [ mittelmässig

n gut
!  ungenügend

Waren Sie mit lhren Ferien insge-
samt zufrieden?

Bemerkung:

Eja, senr zufrieden, war Topl I ia, war nicht schlecht
! ging so n nein, überhaupt nicht

Dürfen wir lhren Namen als Referenz
anderen lnteressenten weiterqeben? fi ;a, tetefonnummer:,flig/607&-t64% f lnein

Allgemeine Bemerkungen /
Anregungen?
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