
N c,nnc{ elo r L*"+Name / Vorname:

Reisedatum

Reiseziel

11 .  -  21  .10 .05
USA / Aviatik-Reise 05 "Miramar Air Show"

Wie sind Sie auf die gebuchte Reise
aufmerksa'rn geworden?

! lnserat in der Zeitung:
n Empfehlung, Tipp
n Reisebüro

n rrlaiting
flAndere:

Efreundlich und kompetent E so so la la
wie wurden sie bedient? 

h gut n ungenügend

Was hat den Ausschlag gegeben, ! Beratung des Reisebüros n Erfahrung des Veranstalters
n Empfehlung von BekanntenI Preis / Leistungsverhältnisdass Sie sich für diese Reise ent-

schieden haben?

Wie waren Sie zufrieden mit:
. den Hotels:
.  den Flügen:
. der Reiseroute:

Bemerkungen:

Reisetermin Cles

sehr gut
a
E
tr

so so la la
n
n
n

gut
n
trn

nicht zufrieden
nnn

Wie waren Sie mit lhrer
Reiseleitung zufrieden?

S tup"t n war ganz oK fl einigermassen I

Name/n:

Bemerkung:

-ffiairteiten 
Sie oas Präis /

Leistungsverhältnis?
sehr gut

K
gur
n

so so la la
n

gänz schfecnt
!

Würden Sie wieder mit dem gleichen Ka, aber immer '-->
Veranstalter buchen? E nein, keinesfalls

{[ja, wieso nicht

Was fanden Sie sehr gut? ?r-7 t-craor o-. 
/ *d

Was sollte geändert werden?

Wie beurteilen Sie die lhnen zuge-
stellten en?

sehr gut
mittelmäs

tslja, sehr zufrieden, war Top!
! ging so

ja, war nicht schlecht
netn, u nicht

gutnn
Waren Sie mit lhren fgrien insge-
samt zufrieden? UAtQ

Bemerkung:

Dürfen wir lhren Namen als Referenz
anderen Interessenten weiterqeben? ffJ", r"t"tonnummer:oq/ z6o /äf{- E nein

Allgemeine Bemerkungen /
Anregungen?

Datum: /o /o Z-o'f
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